
 

 
बहधा पछ जान वाल ूश्न(FAQ) 
सीइएन. स. 05/2024 (ःनातक) 

(िहदी) 

ु ू े े े
ं

ं

Que.1 सीईएन सख्या 05/2024 क िलए आवदन की ूारिभक ितिथ क्या ह? ं े े ं ैAns. आवदन की ूारिभक ितिथ 14-09-2024 ह। े ं ैQue.2 सीईएन सख्या 05/2024 क िलए आवदन जमा करन की अितम ितिथ क्या ह? ं े े े ं ैAns.- शल्क भगतान सिहत आवदन जमा करन की अितम ितिथ 15-10-2024 (23:59 बज) ह। ु ु े े ं े ैQue.3 आवदन म सशोधन की ितिथया क्या ह? े ें ं ं ैंAns. सशोधन िवडो आवदन जमा करन की अितम ितिथ क बाद ही खुलगी और 16.10.2024 स 25.10.2024 तक 
सिबय रहगी। यिद उम्मीदवार ‘खाता बनाए’ फॉम म भर गए िववरण (ईमेल आईडी और मोबाइल नबर सिहत) 
और चयिनत आरआरबी क िववरण को छोड़कर िकसी भी िववरण को सशोिधत, पिरवितत या सही करना चाहत 
ह, तो व ूत्यक अवसर पर 250/- रुपय (अूितदय) का सशोधन शल्क दकर ऐसा कर सकत ह। (कपया ध्यान 
द: ‘खाता बनाए’ फॉम और ‘चुन हए आरआरबी’ म भर गए िववरण को सशोिधत नही िकया जा सकगा)। 

ं ं े े ं े े े
े ं र् ें े ं

े ं र् े
ैं े े े े ं ु े े ैं ृ
ें ं र् े ु ें े ं ं ेQue.4 मर अितम पिरणाम 13 अक्टबर 2024 क बाद आन की उम्मीद ह। क्या म आवदन कर सकता ह? े े ं ू े े ै ैं े ू ँAns. नही, िनधािरत शिक्षक/तकनीकी योग्यता क अितम पिरणाम की ूतीक्षा कर रह उम्मीदवार आवदन करन क पाऽ 
नही ह। उम्मीदवारों क पास इस सीईएन क िलए आवदन जमा करन की अितम ितिथ तक या उसस पहल 
िनधािरत शिक्षक/तकनीकी योग्यता होनी चािहए। 

ं र् ै े ं े े े े
ं ैं े े े े ं े े
र् ैQue. 5 ‘खाता बनान’क िलए क्या आवँयकताए ह? े े ँ ैंAns. उम्मीदवारों क पास अपना मोबाइल नबर और वैध एव सिबय व्यिक्तगत ईमेल आईडी होनी चािहए। े ं ंQue.6 मैंन CEN 01/2024 क िलए एक खाता बनाया ह। क्या मुझ CEN 05/2024 क िलए एक और खाता बनाना 

चािहए? 
े े ै े ेAns. नही, िजन उम्मीदवारों न वष 2024 म रलव भतीर् बोड द्वारा ूकािशत िकसी भी अिधसचना यानी सीईएन 

01/2024 (एएलपी) या सीईएन 02/2024 (तकनीिशयन), सीईएन 03/2024 (जई, डीएमएस, सीएमए) सीईएन 
04/2024 (परा मडीकल) या आरपीएफ सीईएन 01/2024 (सब-इःपक्टर) या आरपीएफ सीईएन 02/2024 
(कॉन्ःटबल) क दौरान पहल ही खाता बना िलया ह, उन्ह फॉम भरन/जमा करन क िलए िफर स खाता बनान की 
आवँयकता नही ह। उन्ह CEN 05/2024 क िलए आवदन करन हतु उसी उपयोगकता नाम और पासवड का उपयोग 
करक लॉगइन करना चािहए। 

ं े र् ें े े र् ू
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ं ै ें े े े े र् र्
ेQue. 7      ‘खाता बनान’ की ूिबया क्या ह? े ैAns. ‘आवदन बटन’क अतगत ‘खाता बनाए’चुन, उम्मीदवार क मोबाइल नबर और ईमल आईडी सिहत पूछ गय सभी 

िववरण दज कर। उम्मीदवार क मोबाइल नबर और ईमल पर ओटीपी भजा जाएगा। इस दज कर और ूःतुत 
कर। 

े े ं र् ं ें े ं े े े
र् ें े ं े े े र् ें

ेंQue.8 क्या म ‘खाता बनाए’ िववरण सपािदत कर सकता ह? ैं ँ ं ू ँAns. एक बार खाता बन जान क बाद उम्मीदवार ‘खाता बनाए’क िकसी भी िववरण को सपािदत नही कर सकत। े े ं े ं ं ेQue. 9      ‘खाता बनाए’क बाद अगली ूिबया क्या ह?  ं े ैAns. ‘होम’  पज पर जाएं। 'आवदन' टब क अतगत, सॉपडाउन मन स 'पहल स ही खाता ह' का चयन कर। अपन खात 
म साइन इन कर। इसम पांच व्यापक अनभाग ह: व्यिक्तगत िववरण, अन्य िववरण, शिक्षक योग्यता, ूोफाइल 
दःतावज अपलोड कर, वरीयता और पवावलोकन एव ूःतुत कर। व्यिक्तगत िववरण दज करन क बाद, सव 
कर और अगल अनभाग पर जाए और इस तरह तब तक जारी रख जब तक िक उम्मीदवार अितम अनभाग 
‘वरीयता और पवावलोकन और ूःतुत’तक न पहच जाए, जहा उम्मीदवार अततः आवदन जमा कर सकत ह। 
शल्क भगतान ूिबया पूण कर। अंत म, पजीकरण सख्या सिहत आवदन का िूटआउट ल। 
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Que.10 क्या आवदन भरन क िलए मोबाइल का उपयोग िकया जा सकता ह? े े े ैAns. एिप्लकशन मॉड्यूल की कछ िवशषताए मोबाइल प्लटफॉम पर ठीक स काम नही करगी। इसिलए, डःकटॉप/लपटॉप 
का उपयोग करन की सलाह दी जाती ह। 

े ु े ं े र् े ं ें े ै
े ै



 

Que.11 लॉगइन करन की ूिबया क्या ह? े ैAns. पजीकत मोबाइल नबर और ईमल आईडी क पश्र्चात पासवड और कप्चा दज कर और ूःतत कर। ं ृ ं े े र् ै र् ें ु ें

Que.12 सीइएन 05/2024 म िकतन वतन ःतर ह? ें े े ैंAns. सीइएन 05/2024 म दो (ःतर-5 और ःतर-6) वतन ःतर ह। ें े ैQue.13 क्या म अन्य पद क िलए समान आवदन ूःतत कर सकता ह? ैं े े ु ू ँAns. हा। यिद आप शक्षिणक योग्यता परी करत ह तो आप अन्य पदों क िलए भी समान आवदन ूःतत कर 
 सकत ह। 

ं ै ू े ैं े े ु
े ैंQue.14 क्या म अलग-अलग वतन ःतरों क िलए अलग-अलग आरआरबी म आवदन कर सकता ह? ैं े े ें े ू ंAns. नही। उम्मीदवारों को कवल एक आरआरबी क िलए आवदन करन की अनमित ह। ं े े े े ु ैQue.15 क्या म एक स अिधक आरआरबी म आवदन कर सकता ह? ैं े ें े ू ँAns. नही, आपको ऐसा नही करना चािहए। एक स अिधक आरआरबी म आवदन करन पर सभी आवदन अःवीकत 

कर िदए जाएग तथा आपको आरआरबी और आरआरसी की सभी भावी परीक्षाओ स विचत कर िदया जाएगा। 
ं ं े ें े े े ृ

ं े ं े ंQue.16 क्या म एक ही आरआरबी म एक स अिधक आवदन कर सकता ह? ैं ें े े ू ँAns. नही, आपको ऐसा नही करना चािहए। समान आरआरबी म एक स अिधक आवदन करन पर सभी आवदन 
अःवीकत कर िदए जाएग तथा आपको आरआरबी और आरआरसी की सभी भावी परीक्षाओ स विचत कर िदया 
जाएगा।  

ं ं ें े े े े
ृ ं े ं े ं

Que.17 मन LASIK सजरी करवाई ह। क्या म आवदन करन क योग्य ह? ैं े र् ै ैं े े े ू ँAns. LASIK सजरी करा चक उम्मीदवार उन पदों क िलए पाऽ नही ह िजनक िलए िचिकत्सा मानक A1, A2 और A3 की 
 आवँयकता होती ह। कपया अनलग्नक VIII दख। िजन उम्मीदवारों को B1 एव B2 िचिकत्सा मानक वाल पदों क िलए 
आवदन करना चाहत ह वः इस रोजगार सचना क अनलग्नक VIII म दशाई शतोर्ं को परा करन पर आवदन कर सकत 
ह।  

र् ु े े ं ैं े
ै ृ ु े ें ं े े

े े ै ू े ु ें र् ू े े े
ैQue.18. आधार सत्यापन क्यों आवँयक ह? ैAns. उम्मीदवारी की वाःतिवकता सिनिश्चत करन तथा परीक्षा क दौरान छद्मवश पर रोक लगान क िलए आधार 
सत्यापन आवँयक ह। आरआरबी आधार िववरण को िकसी तीसर पक्ष क साथ साझा नही करग या इस सीईएन 
क उद्दँयों क अलावा िकसी अन्य उद्दँय क िलए इसका उपयोग नही करग। 

ु े े े े े
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Que.19 यिद मर पास आधार नही ह तो मझ क्या करना चािहए? े े ं ै ु ेAns. यिद उम्मीदवारों क पास आधार नही ह तो व िनम्निलिखत म स िकसी भी दःतावज़ का िववरण द सकत ह: े ं ै े ें े े े े ैं
i. साइिवग लाइसस ं ें
ii. पासपोट र्
iii. पन ै
iv. मतदाता पहचान पऽ 
v. कमचारी का आईडी (सरकारी) र्
vi. ःकल/कॉलज/िवश्विवद्यालय पहचान पऽ (यिद अभी भी अध्ययन कर रह ह) 
ऑनलाइन आवदन म चयिनत दःतावज़ को सीबीटी, डीवी और एमई आिद क दौरान ूःतत िकया जाना 
चािहए। 

ू े े ैं
  े ें े े ु
  Que.20 यिद मन अपना नाम पहल ही बदल िलया ह तो मझ कौन सा दःतावज़ ूःतत करना होगा? ैं े े ै ु े े ुAns. आवदकों क पास नाम पिरवतन क िलए राजपऽ अिधसचना या ूासिगक काननी दःतावज होना चािहए तथा 

भतीर् ूिबया क दौरान अनरोध िकए जान पर उस ूःतत करन क िलए तयार रहना चािहए। इस दःतावज 
सत्यापन क समय ूःतत िकया जाना चािहए। आवदकों को ‘खाता बनाए’क दौरान मल नाम और पिरवितत 
नाम भी भरना होगा। ऐस मामलों म, आवदन म दोनों नाम दशान होंग। 

े े र् े ू ं ू े
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े ु े ं े ू र्
े ें े ें र् े ेQue.21 यिद म अपना खाता लॉगइन करन क िलए पासवड भल गया ह तो मझ क्या करना चािहए? ैं े े र् ू ू ं ु ेAns. लॉगइन पज पर 'पासवड भल गए' िवकल्प पर िक्लक कर। अपनी जन्मितिथ सिहत अपना पजीकत ईमल या मोबाइल 

नबर दज कर। सशोिधत पासवड उम्मीदवार क पजीकत ईमल पत पर भजा जाएगा। इसक बाद उम्मीदवारों को अपन 
पजीकत ईमल पर भज गए सशोिधत पासवड का उपयोग करक लॉगइन करना होगा। लॉग इन करन क बाद, 
उम्मीदवार ऑनलाइन आवदन पष्ठ क ऊपरी दािहन तरफ उपलब्ध 'पासवड बदल' िवकल्प पर जाकर नया पासवड 
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बना सकत ह। े ैंQue.22 क्या म अपना पासवड बदल सकता ह? ैं र् ू ँAns. हा। उम्मीदवारों को पहल परान पासवड का उपयोग करक लॉगइन करना चािहए। लॉगइन करन क बाद, उम्मीदवार 
ऑनलाइन आवदन पष्ठ क ऊपरी दािहन ओर उपलब्ध 'पासवड बदल' िवकल्प पर जाकर अपना पराना पासवड बदल 
सकत ह। 

ं े ु े र् े े े
े ृ े े र् ें ु र्

े ैंQue.23 क्या म अपना ‘चयिनत आरआरबी’बदल सकता ह? ैं ू ंAns. नही, आप आवदन जमा करन क बाद ‘चयिनत आरआरबी’को नही बदल सकत। ं े े े ं ेQue.24 क्या म आवदन ूिबया क दौरान अपन िववरण को सपािदत कर सकता ह? ैं े े े ं ू ँAns. हा। आवदन जमा हो जान और पजीकरण सख्या उत्पन्न हो जान तक  ‘खाता बनाए’क दौरान दज िकए गए 
िववरण क अलावा आवदन म कोई भी िववरण को सपािदत िकया जा सकता ह। 
ं े े ं ं े ं े र्

े े ें ं ैQue. 25 ‘िनःशल्क याऽा ूािधकरण’(िनःशल्क रलव पास) क िलए कौन पाऽ ह? ु ु े े े ैंAns. कवल अनसिचत जाित और अनसिचत जनजाित क उम्मीदवार ही ‘िनःशल्क याऽा ूािधकरण’(िनःशल्क रलव पास) 
ूाप्त कर सकत ह। 
े ु ू ु ू े ु ु े े

े ैंQue. 26 म ‘िनःशल्क याऽा ूािधकरण’(िनःशल्क रलव पास) कस ूाप्त कर सकता ह? ैं ु ु े े ै े ू ँAns. यह सिवधा कवल अनसिचत जाित/अनसिचत जनजाित क उम्मीदवारों क िलए उपलब्ध ह। ऐस उम्मीदवारों को 
ऑनलाइन आवदन भरत समय ‘क्या आप परीक्षा क िलए मफ्त रल याऽा पास ूाप्त करना चाहत ह’क अतगत 
सॉपडाउन स ‘हा’चनना चािहए तथा ‘िनकटतम रलव ःटशन’भरना चािहए। िनःशल्क याऽा ूािधकरण का लाभ 
उठान वाल उम्मीदवारों की यह िजम्मदारी ह िक व ऑनलाइन आवदन म रलव ःटशन का सही नाम बताए, 
अन्यथा आरक्षण ूाप्त करत समय उनका याऽा ूािधकरण अःवीकत हो सकता ह। उन्ह अपना जाित ूमाण 
पऽ भी अपलोड करना होगा। 

ु े ु ू ु ू े े ै े
े े े ु े े ैं े ं र्

े ं ु े े े ु
े े े ै े े ें े े े ं

े ृ ै ें

Que.27 म िनःशल्क याऽा सिवधा कस ूाप्त कर सकता ह? ैं ु ु ै े ू ँAns. पाऽ अनसिचत जाित/अनसिचत जनजाित क उम्मीदवारों क मामल म, उनक शहर सचना पचीर्/ई-बलावा पऽ म ही 
मफ्त याऽा ूािधकरण (ःलीपर ौणी रलव पास) शािमल होगा। उन्ह िटकट बिकग काउटर पर अपनी शहर सचना 
पचीर्/ई-बलावा पऽ और एससी/एसटी ूमाण पऽ की ःव-सत्यािपत फोटो कॉपी जमा करक शन आरक्षण बक करन की 
अनमित दी जाएगी। अिधक जानकारी क िलए सीईएन सख्या 05/2024 का परा डी 16.4 दख। 

ु ू ु ू े े े ें े ू ु ें
ु े े े ें ु ं ं ू

ु े े ु े
ु े ं ै े ेंQue.28 म अपना जाित ूमाण पऽ अपलोड करन म असमथ ह। ैं े ें र् ू ंAns. जाच कर िक ःकन िकया गया दःतावज़ ‘पीडीएफ’ ूारूप म ह और उसका आकार 500KB स कम ह। ँ ें ै े ें ै े ैQue.29 ईबीसी क्या ह? ैAns. ईबीसी का मतलब ‘आिथक रूप स िपछड़ा वग’ह। आिथक रूप स िपछड़ वग (ईबीसी) क उम्मीदवार व ह िजनक 

पिरवार की वािषक आय 50,000 रुपय स कम ह (या) बीपीएल काड धारक ह या कि सरकार द्वारा मान्यता ूाप्त 
गरीबी उन्मलन कायबम क तहत जारी कोई अन्य ूमाण पऽ (या) रलव द्वारा जारी इज्जत एमएसटी धारक ह। 
उम्मीदवारों को आिथक रूप स िपछड़ वग को अन्य िपछड़ा वग और अत्यत िपछड़ा वग क साथ ॅिमत नही करना 
चािहए। 

र् े र् ै र् े े र् े े ैं े
र् े े ै र् ैं ें

ू र् े े े ैं
र् े े र् र् ं र् े ं

Que.30 ईबीसी उम्मीदवारों को क्या लाभ िदए जात ह? े ैंAns. ईबीसी उम्मीदवारों को ‘शल्क म िरयायत’दी जाती ह। िवःतत सीईएन सख्या 05/2024 क परा डी 7.4 दख। ु ें ै ृ ं े ै े ेंQue.31 म एक ईबीसी ह। अगर मर पास ईबीसी ूमाणपऽ नही ह तो मझ क्या करना चािहए? ैं ू ं े े ं ै ु ेAns. उम्मीदवार क पास आवदन जमा करन स पहल िवःतत सीईएन क अनलग्नक III (ए) क अनसार वध आय ूमाण 
पऽ होना चािहए। यिद उनक पास अनलग्नक III (ए) क अनसार आय ूमाण पऽ नही ह, तो उम्मीदवार अपन 
बीपीएल काड का िववरण, या मान्यता ूाप्त गरीबी उन्मलन कायबम क तहत कि सरकार द्वारा जारी िकसी अन्य 
ूमाण पऽ (या) रलव द्वारा जारी इज्जत एमएसटी का िववरण द सकत ह। अिधक जानकारी क िलए िवःतत सीईएन 
सख्या 05/2024 क परा डी 7.4 दख। आवदन जमा करन की तारीख तक वध ईबीसी ूमाण पऽ / बीपीएल काड / 
इज्जत एमएसटी,  डीवी क दौरान ूःतत िकया जाना चािहए; अन्यथा, उनकी उम्मीदवारी अःवीकार कर दी जाएगी। 

े े े े े ृ े ु े ु ै
े ु े ु ं ै े

र् ू र् े ें
े े े े ैं े ृ

ं े ै े ें े े ै र्
े ुQue.32 क्या ईबीसी क िलए आरिक्षत पद ह? े ैंAns. नही। ईबीसी उम्मीदवार कवल शल्क िरयायत क िलए पाऽ ह। ईबीसी उम्मीदवारों क िलए कोई पद आरिक्षत नही 

ह। 
ं े ु े ैं े ं

ै



 

Que. 33 इस CEN-05/2024 क िलए आय की गणना हत महत्वपण ितिथ क्या ह? े ु े ु ू र् ैAns. आय की गणना क िलए िनणायक ितिथ 01.01.2025 ह। अिधक जानकारी क िलए सीईएन सख्या 05/2024 क 
परा 5.0, 5.1 और 5.2 दख। 

ु े र् ै े ं े
ै े ेंQue.34 एससी/एसटी/ओबीसी/ईडब्ल्यएस िःथित का दावा करन की िनणायक तारीख क्या ह? ू े र् ैAns. एससी/एसटी/ओबीसी/ईडब्ल्यएस िःथित क आधार पर आरक्षण चाहन वाल उम्मीदवारों को यह सिनिश्चत करना 
होगा िक उनक पास इस सीईएन क आवदन जमा करन की अितम ितिथ (13.10.2024) तक जाित/समदाय ूमाण 
पऽ ह। दःतावज सत्यापन क दौरान, ऐस उम्मीदवारों को अपना मल जाित/समदाय ूमाण पऽ (िनधािरत ूारूप म) 
ूःतत करना होगा, जो आवदन जमा करन की अितम ितिथ तक वध हो। 

ू े े े ु
े े े े ं ु

ै े े े ू ु र् ें
ु े े ं ैQue.35. ईडब्ल्यएस क अतगत आरक्षण ूाप्त करन क मापदड क्या ह? ू े ं र् े े ं ैंAns. आरआरबी की आिधकािरक वबसाइटों पर उपलब्ध िवःतत सीईएन सख्या 05/2024 क परा 8.4 दख। े ृ ं े ै े ेंQue.36 शल्क िरयायत क िलए कौन पाऽ ह? ु े ैंAns. अनसिचत जाित, अनसिचत जनजाित, भतपव सिनक, पीडब्ल्यबीडी, मिहला, शासजडर, अल्पसख्यक और आिथक 

रूप स िपछड़ वग क उम्मीदवार शल्क म छट क िलए पाऽ ह। 
ु ू ु ू ू ू र् ै ु ं ें ं र्
े े र् े ु ें ू े ैंQue.37 म वतमान म सशस्तर् बलों म कायरत ह। क्या म भतपव सिनक क रूप म आवदन कर सकता ह? ैं र् ें ें र् ू ं ैं ू ू र् ै े ें े ूंAns. आप भतपव सिनक क रूप म आवदन कर सकत ह, यिद आप इस सीईएन क िलए आवदन जमा करन की अितम 

ितिथ (अथात 13.10.2025 को या उसस पहल) स एक वष क भीतर सवामक्त हो जात ह। 
ू ू र् ै े ें े े ैं े े े ं

र् ् े े े र् े े ु े ैंQue. 38 मन भतपव सिनक क रूप म पहल ही िसिवल रोजगार ूाप्त कर िलया ह। क्या म इस CEN क तहत भतपव 
सिनक लाभ क िलए पाऽ ह? 
ैं े ू ू र् ै े ें े ै ैं े ू ू र्
ै े ू ँAns. भतपव सिनक उम्मीदवार िजन्होंन भतपव सिनकों को िदए जान वाल लाभों का लाभ उठान क बाद पहल ही कि 

सरकार क अतगत मप 'सी' और पववतीर् मप 'डी' (सावजिनक क्षऽ क उपबमों, ःवायत्त िनकायों/सािविधक िनकायों, 
राष्टर्ीयकत बकों आिद सिहत) म िसिवल रोजगार ूाप्त कर िलया ह, उन्ह कि सरकार क अतगत मप 'सी'/तत्कालीन 
मप 'डी' म उच्च मड या कडर म एक और िसिवल रोजगार ूाप्त करन क िलए भतपव सिनकों क िलए िनधािरत 
आय म छट का लाभ ही िदया जाएगा। ऐस उम्मीदवारों को भतपव सिनकों क िलए आरिक्षत िरिक्तयों क िलए िवचार 
नही िकया जाएगा। िवःतत सीईएन सख्या 05/2024 क परा डी 10.0 स डी 10.5 दख। 

ू ू र् ै े ू ू र् ै े े े े े ें
े ं र् ु ू र् ु र् े े ं

ृ ैं ें ै ें ें े ं र् ु
ु ें े ै ें े े ू ू र् ै े र्
ु ें ू े ू ू र् ै े े
ं ृ ं े ै े े ेंQue. 39 दःतावज़ सत्यापन क समय एनओसी िकस ूःतत करना चािहए? े े े ुAns. भतपव सिनक उम्मीदवार िजन्होंन पहल ही िसिवल रोजगार ूाप्त कर िलया ह, सवारत रलव कमचारी (एसआरई) 

और कन्ि/राज्य सरकार/सावजिनक क्षऽ क उपबमों म सवारत कमचािरयों को दःतावज सत्यापन क समय 
एनओसी ूःतत करना चािहए। 

ू ू र् ै े े ै े े े र्
े र् े े ें े र् े े

ुQue.40 पीडब्ल्यबीडी क िलए िवकलागता की िनधािरत मानक िडमी क्या ह? ु े ं र् ैAns. बचमाक िवकलागता (पीडब्ल्यबीडी) वाल व्यिक्त क रूप म मान जान क िलए िवकलागता 40% या उसस अिधक होनी 
चािहए। 
ें र् ं ु े े ें े े े ं े

Que.41 क्या पीडब्ल्यबीडी उम्मीदवार अनारिक्षत िरिक्तयों क िलए आवदन कर सकत ह? ू े े े ैंAns. पीडब्ल्यबीडी उम्मीदवार िकसी भी ऐस पद की अनारिक्षत िरिक्तयों क िलए भी आवदन कर सकत ह जो िवशष 
रूप स उनक िलए िनधािरत नही ह, लिकन सीईएन सख्या 05/2024 क अनलग्नक-ए (पद परामीटर) म पद 
को उनकी िवकलागता क िलए उपयक्त क रूप म दशाया जाना चािहए। इन पदों क िलए आवदन करत समय 
उन्ह आय म छट और शल्क म छट का लाभ िमलगा। 

ू े े े े ैं े
े े र् ं ै े ं े ु ै ें

ं े ु े ें र् े े े
ें ु ें ू ु ें ू े

 Que. 42 म पदों क िलए िविभन्न िवकलागताओ की उपयक्तता क बार म कस जान सकता ह? ैं े ं ं ु े े ें ै े ू ँAns. पीडब्ल्यबीडी क िलए िकसी पद की उपयक्तता या अन्यथा को ूत्यक पद क सामन पद परामीटर तािलका 
(अनलग्नक-ए) म, िवकलागता की िनिदष्ट उप-ौणी क िववरण क साथ "बचमाक िवकलाग व्यिक्तयों क िलए 
उपयक्तता" कॉलम क तहत दशाया गया ह। 

ू े ु े े े ै
ु ें ं र् े े े ें र् ं े
ु े र् ैQue. 43 ःबाइब सिवधाओ का लाभ उठान क िलए कौन पाऽ ह? ु ं े े ैंAns. ऐस उम्मीदवार जो दृिष्टबािधत (VI) ह/ऐस उम्मीदवार िजनकी लखन गित सरॄल पाल्सी/मःकलर िडःशॉफी स 

ूभािवत ह/ऐस उम्मीदवार िजनकी लोकोमोटर िवकलागता (एक हाथ)/बौिद्धक िवकलागता (ऑिटज्म, िविशष्ट 
े ैं े े े े ु े

ै े ं ं



अिधगम िवकलागता और मानिसक बीमारी) 40% स अिधक ह, व ःबाइब क िलए पाऽ ह और (आरपीडब्ल्यडी 
अिधिनयम, 2016 की धारा 2(एस) की पिरभाषा क अतगत आनवाल, लिकन उक्त अिधिनयम की धारा 2(r) 
की पिरभाषा क अतगत नही आनवाल) 40% स कम िवकलागता वाल व्यिक्त और िलखन म किठनाई होन पर, 
अपनी ओर स उत्तर िलखन क िलए ःबाइब की सहायता ल सकत ह। 'ःबाइब' क बार म अिधक जानकारी क 
िलए िवःतत सीईएन क परा डी 11.4 दख। 

ं े ै े े ैं ु
े ं र् े े े

े ं र् ं े े े ं े े ें े
े े े े े ैं े े ें े

ृ े ै े ेंQue. 44     ‘शल्क वापसी’ क िलए कौन पाऽ ह? ु े ैंAns. सीबीटी-1 म भाग लन वाल उम्मीदवार कवल िवःतत सीईएन सख्या 05/2024 क परा डी 7.0 क तहत िदए 
गए अनसार (िविधवत बक शल्क काटकर) 'शल्क वापसी' क िलए पाऽ ह। कपया ध्यान द िक सशोधन शल्क 
अूितदय ह। 

ें े े े े ृ ं े ै े
ु ैं ु ु े ैं ृ ें ं ु
े ै

 Que. 45 कपया मझ आरआरबी की 'धन वापसी नीित' बताए। ृ ु े ंAns. धन वापसी नीित: भगतान करत हए, आवदक ःवीकार करता ह और सहमत होता ह िक िकया गया भगतान अूितदय 
ह और आवदक िकसी भी पिरिःथित म शल्क वापसी ूःतत नही कर सकता ह। शल्क का वापसी योग्य िहःसा 
(िवःतत सीईएन क परा 7.0 क अनसार) कवल उन उम्मीदवारों पर लाग होगा जो सीबीटी म उपिःथत होंग। ऽिटपण, 
अपण या अःवीकत आवदनों तथा सीबीटी म उपिःथत न होन पर परीक्षा शल्क वापस नही िकया जाएगा। 

ु े ु े ै ै ु े
ै े ें ु ु ं ै ु

ृ े ै े ु े ू ें े ु ू र्
ू र् ृ े ें े ु ंQue.46 आवदन म, कवल मिशकलशन ही िदखाई द रहा ह। म अपनी अन्य योग्यताए कस जोड़? े ें े ै ु े े ै ैं ं ै े ू ंAns. ‘योग्यता’क अतगत ूासिगक योग्यता का चयन कर, योग्यता िववरण भर और ‘जोड़’बटन पर िक्लक कर। े ं र् ं ें ें ें ेंQue.47    यिद मिशक और अन्य योग्यता ूमाणपऽों पर कवल उत्तीण होन का महीना और वष ही उपलब्ध ह, तो मझ 

आवदन म कौन सी तारीख दज करनी चािहए? 
ै े र् े र् ै ु े

े ें र्Ans. यिद िकसी योग्यता ूमाण-पऽ पर तारीख उपलब्ध नही ह, तो ूमाण-पऽ पर उपलब्ध माह की अितम तारीख दज 
कर। उदाहरण क िलए मई-2023 को 31-05-2023 क रूप म उल्लिखत िकया जा सकता ह। 

ं ै ं र्
ें े े ें े ैQue.48 यिद िजला/राज्य का िवभाजन हो गया ह तो मझ िकस िजल/राज्य का उल्लख करना चािहए? ै ु े े ेAns. वतमान िजला/राज्य का उल्लख िकया जा सकता ह क्योंिक िवभाजन क बदल म कछ िजलों को सबिधत राज्य क 

िलए नही िदखाया जाएगा, यानी, दो राज्यों (आी ूदश और तलगाना) म आी ूदश क िवभाजन क बाद सयक्त 
आी ूदश राज्य क िजलों को आी ूदश और तलगाना म िवभािजत िकया गया ह। इसक अलावा, सबिधत राज्यों 
क िजलों को और िवभािजत िकया गया ह। इसिलए, अःपष्टता स बचन क िलए वतमान िजल/राज्य का उल्लख 
िकया जा सकता ह। 

र् े ै े े ें ु ं ं े
ं ं े े ं ें ं े े े ं ु

ं े े ं े े ं ें ै े ं ं
े ै े े े र् े े

ैQue.49 कल िमलाकर कौन-कौन स दःतावज़ अपलोड करन होंग? ु े े े ेAns. सभी उम्मीदवारों को िनधािरत िविनदशों क अनसार अपनी ःकन की गई तःवीर और ःकन िकए गए हःताक्षर 
अपलोड करन होंग। अनसिचत जाित/अनसिचत जनजाित क उम्मीदवारों को मफ्त याऽा पास ूाप्त करन क िलए 
जाित ूमाण पऽ अपलोड करना होगा। 

र् ेर् े ु ै ै
े े ु ू ु ू े ु े े

Que.50 अपलोड िकय जान वाल दःतावजों की साइज क्या होनी चािहए? े े े ेAns. पीडीएफ ूारूप म जाित ूमाण पऽ की साइज 500 KB स कम होनी चािहए। फोटोमाफ JPEG ूारूप म 30 KB 
स 70 KB क बीच होना चािहए। ःकन िकए गए हःताक्षर, JPEG ूारूप म, 30 KB स 70 KB क बीच होन 
चािहए। सभी आयाम ‘ूोफ़ाइल दःतावज़ अपलोड कर पष्ठ पर ही ूदिशत होत ह। 

ें े ें
े े ै ें े े े

े ें ृ र् े ैंQue.51 म शल्क का भगतान कस कर सकता ह? ैं ु ु ै े ू ंAns. शल्क का भगतान कवल नट बिकग या बिडट काड या डिबट काड या यपीआई सवाओ क माध्यम स 
 ऑनलाइन िकया जा सकता ह। शल्क क अितिरक्त उम्मीदवार स ूोसिसग शल्क और जीएसटी भी िलया जाएगा। 

ु ु े े ैं ं े र् े र् ू े ं े े
ै ु े े े ं ुQue.52 मझ िकतना शल्क दना होगा? ु े ु ेAns. सीईएन सख्या 05/2024 का परा डी 7.0 दख। ं ै े ेंQue.53 भतीर् ूिबया क चरण क्या ह? े ैंAns. ूथम चरण कप्यटर आधािरत परीक्षा (सीबीटी), िद्वतीय चरण कप्यटर आधािरत परीक्षा (सीबीटी), कप्यटर आधािरत 

अिभक्षमता परीक्षा / कप्यटर आधािरत टकण कौशल परीक्षा (जसा लाग हो), दःतावज़ सत्यापन (डीवी) और िचिकत्सा 
परीक्षा (एमई)। 

ं ू ं ू ं ू
ं ू ं ै ू े

Que.54 
 

सीबीटी का ूितरूप और पाठ्यबम क्या ह? ै



 

Ans. कपया परा डी 13.1 (ए.बी.सी.) एव 13.2.1 (ए.बी.सी.) दख। ृ ै ं े ें
 Que.55 क्या इसम नकारात्मक अकन होगा? ें ंAns. सीबीटी म ूत्यक गलत उत्तर क िलए 1/3 अक की कटौती की जाएगी। ें े े ं
 Que.56 मझ अपनी परीक्षा क िलए अपनी भाषा का चयन कहा करना चािहए? ु े े ंAns. उम्मीदवार ‘व्यिक्तगत िववरण’पष्ठ क अतगत सॉप-डाउन मन म उपलब्ध 15 भाषाओ की सची म स एक भाषा चन 

सकत ह। 
ृ े ं र् े ू ें ं ू ें े ु

े ैंQue.57 क्या मझ उन सभी पदों क िलए वरीयता बम ूदान करना चािहए िजनक िलए म पाऽ ह? ु े े े ैं ू ंAns. हा, उम्मीदवारों को सलाह दी जाती ह िक व अपन द्वारा चन गए आरआरबी म िजतन पदों क िलए पाऽ हों, उतन 
पदों क िलए अपनी वरीयता बम बताए। आिशक वरीयता वाल उम्मीदवारों पर कवल उनक द्वारा चन गए िविशष्ट 
रलव जोन और पदों/ौिणयों क िलए िवचार िकया जाएगा, जो आवटन क समय िरिक्तयों की उपलब्धता पर िनभर 
होगा। यिद िकसी पद/ौणी क िलए कोई वरीयता नही दी जाती ह तो इस उन पदों क िलए उनकी अिनच्छा माना 
जाएगा। एक बार वरीयताए ूःतत कर दी जाए तो व अितम होंगी और उनम कोई पिरवतन नही िकया जाएगा। 

ं ै े े ु े ें े े े
े ं ं े े े ु े

े े े े ं े र्
े े ं ै े े
ं ु ं े ं ें र् ंQue.58 आवदन ूःतत करन स सबिधत ूश्नों क िलए मझ िकसस सपक करना चािहए? े ु े े ं ं े ु े े ं र्Ans. उम्मीदवारों क िलए हल्पलाइन: सीईएन 05/2024 क आवदन जमा करन स सबिधत िकसी भी ूश्न क िलए 

(सभी कायकािलन िदनों म सबह 10:00 बज स शाम 5:00 बज तक) ईमल: rrb.help@csc.gov.in फोन: 
9592001188 

े े े े े े ं ं े
र् ें ु े े े े

Que.59 मझ कस पता चलगा िक मरा आवदन अततः जमा हो गया ह? ु े ै े े े े ं ैAns. ऑनलाइन आवदन की अितम ःवीकित शल्क भगतान की पिष्ट ूाप्त होन क बाद ही होगी। आवदक को सफल 
 भगतान पर ईमल और एसएमएस क माध्यम स पिष्ट ूाप्त होगी। 

े ं ृ ु ु ु े े े
ु े े े ुQue. 60 मरा आवदन अःवीकार होन की िःथित म क्या मर द्वारा भगतान िकया गया शल्क वापस िकया जाएगा? े े े ें े े ु ुAns. आवदनों की अःवीकती होन पर कोई शल्क वापस नही िकया जाएगा। े ृ े ु ंQue.61 क्या म आवदन का िूटआउट ल सकता ह? ैं े ं े ू ँAns. हा। उम्मीदवार परीक्षा शल्क का भगतान करन क बाद अपन आवदन का िूटआउट ल सकत ह। ं ु ु े े े े ं े े ैं
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