
 

बहधा पछ जाने वाले प्रश्न(FAQ) ु ू े
सीइएन. सं. 06/2024 (पवव स्नातक) 

(हहदी) 
ू

ं

Que.1 सीईएन संख्या 06/2024 के ललए आवदन की प्रारलिक ततथि क्या है? े ं
Ans. आवेदन की प्रारलिक ततथि 21-09-2024 ह। ं ै

Que.2 सीईएन संख्या 06/2024 के ललए आवदन पजीकरण करन की अततम ततथि क्या है? े ं े ं
Ans.- आवेदन पंजीकरण करने की अंततम ततथि 20-10-2024 (23:59 बज) ह। े ै
 

Que.3          शल्क िगतान की अंततम ततथि क्या ह? ु ु ै
Ans.-  20.10.2024 तक पंजीकत आवेदन क शल्क िगतान की अंततम ततथि 22.10.2024  (23:59 बज) है ृ े ु ु े

Que.4 आवेदन में संशोधन की ततथिया क्या हैं? ं

Ans. सशोधन ववडो आवदन जमा करन की अततम ततथि के बाद ही खलगी और 23.10.2024 से 01.11.2024 तक 
सक्रिय रहगी। यहद उम्मीदवार ‘खाता बनाए’ फॉम में िर गए वववरण (ईमल आईडी और मोबाइल नंबर 
सहहत) और चयतनत आरआरबी के वववरण को छोड़कर क्रकसी िी वववरण को संशोथधत, पररवततत या सही 
करना चाहते हैं, तो वे प्रत्यक अवसर पर 250/- रुपय (अप्रततदय) का संशोधन शल्क दकर ऐसा कर सकत ेह। 
(कपया ध्यान दें: ‘खाता बनाए’ फॉम और ‘चन हए आरआरबी’ में िर गए वववरण को संशोथधत नही क्रकया 
जा सकगा)। 

ं ं े े ं ु े
े ं व े े

व
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ृ ं व ु े ु े ं
े

Que.5 मेर अंततम पररणाम 20 अक्टबर 2024 के बाद आने की उम्मीद ह। क्या मैं आवेदन कर सकता ह? े ू ै ू ूँ
Ans. नही, तनधावररत शैक्षिक/तकनीकी योग्यता के अततम पररणाम की प्रतीिा कर रह उम्मीदवार आवदन करन के 

पात्र नही ह। उम्मीदवारों क पास इस सीईएन के ललए आवदन जमा करन की अततम ततथि तक या उसस पहल 
तनधावररत शैक्षिक/तकनीकी योग्यता होनी चाहहए। 

ं ं े े े
ं ैं े े े ं े े

Que. 6 ‘खाता बनान’के ललए क्या आवश्यकताए हैं? े ूँ
Ans. उम्मीदवारों के पास अपना मोबाइल नंबर और वैध एवं सक्रिय व्यक्क्तगत ईमल आईडी होनी चाहहए। े
Que.7 मने CEN 01/2024 के ललए एक खाता बनाया ह। क्या मझ CEN 06/2024 के ललए एक और खाता बनाना चाहहए? ैं ै ु े
Ans. नही, क्जन उम्मीदवारों न वर् 2024 में रलव िती बोड द्वारा प्रकालशत क्रकसी िी अथधसचना यानी सीईएन 

01/2024 (एएलपी) या सीईएन 02/2024 (तकनीलशयन), सीईएन 03/2024 (जई, डीएमएस, सीएमए) सीईएन 
04/2024 (पैरा मडीकल), सीईएन 05/2024 (गैर तकनीकी लोकवप्रय कोहटयाूँ- स्नातक) या आरपीएफ सीईएन 01/2024 
(सब-इस्पक्टर) या आरपीएफ सीईएन 02/2024 (कॉन्सस्टबल) के दौरान पहल ही खाता बना ललया है, उन्सह फॉम 
िरन/जमा करन के ललए क्रफर से खाता बनान की आवश्यकता नही ह। उन्सह CEN 06/2024 के ललए आवेदन करन े
हत उसी उपयोगकता नाम और पासवड का उपयोग करक लॉगइन करना चाहहए। 
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Que. 8      ‘खाता बनान’े की प्रक्रिया क्या है? 

Ans. ‘आवदन बटन’के अंतगत ‘खाता बनाए’चन, उम्मीदवार के मोबाइल नंबर और ईमल आईडी सहहत पछ गय 
सिी वववरण दज कर। उम्मीदवार के मोबाइल नंबर और ईमल पर ओटीपी िजा जाएगा। इस दज कर और 
प्रस्तत कर। 
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Que.9 क्या मैं ‘खाता बनाएूँ’ वववरण संपाहदत कर सकता ह? ू ूँ
Ans. एक बार खाता बन जाने के बाद उम्मीदवार ‘खाता बनाए’ंके क्रकसी िी वववरण को संपाहदत नही कर सकते।  

हालाूँक्रक, वास्तववक कारण क मामल म उम्मीदवार आवश्यक दस्तावेजों क साि rrb.help@csc.gov.in पर ईमेल िेज 
सकते ह,  और मामल की जाच कर उथचत तनणय ललया जायगा. ऐसे मामले म, आवश्यक संशोधन बैक एंड पर क्रकया 
जाएगा और उम्मीदवारों को पंजीकत ईमेल पर सथचत क्रकया जाएगा। 

ं
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ृ ू

 

Que. 10      ‘खाता बनाए’ंके बाद अगली प्रक्रिया क्या है?  

Ans. ‘होम’ पेज पर जाएं। 'आवदन' टब के अंतगत, ड्रॉपडाउन मन से 'पहल से ही खाता है' का चयन कर। अपन खात े
में साइन इन कर। इसम पाच व्यापक अनिाग हैं: व्यक्क्तगत वववरण, अन्सय वववरण, शैक्षिक योग्यता, प्रोफाइल 
दस्तावज अपलोड कर, वरीयता और पवाववलोकन एव प्रस्तत कर। व्यक्क्तगत वववरण दज करन के बाद, सव 
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े ें ू ं ु ें व े े
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कर और अगल अनिाग पर जाए और इस तरह तब तक जारी रख जब तक क्रक उम्मीदवार अततम अनिाग 
‘वरीयता और पवाववलोकन और प्रस्तत’तक न पहच जाए, जहा उम्मीदवार अंततः आवदन जमा कर सकत ेह। 
शल्क िगतान प्रक्रिया पण कर। अंत में, पजीकरण सख्या सहहत आवदन का वप्रटआउट ल। 

ें े ु ं ें ं ु
ू ु ु ं ं े ै

ु ु ू व ें ं ं े ं ें

Que.11 क्या आवेदन िरन ेके ललए मोबाइल का उपयोग क्रकया जा सकता है? 

Ans. एक्ललकशन मॉड्यल की कछ ववशेर्ताए मोबाइल ललटफॉम पर ठीक से काम नही करगी। इसललए, 

डेस्कटॉप/लपटॉप का उपयोग करन की सलाह दी जाती ह। 
े ू ु ं े व ं ें

ै े ै

Que.12 लॉगइन करन ेकी प्रक्रिया क्या है? 

Ans. पंजीकत मोबाइल नंबर और ईमेल आईडी क पश्र्चात पासवड और कलचा दज कर और प्रस्तत कर। ृ े व ै व ें ु ें

Que.13 सीइएन 06/2024 में क्रकतन वतेन स्तर हैं? े
Ans. सीइएन 06/2024 में दो (स्तर-3 और स्तर-2) वतन स्तर ह। े ै
Que.14 क्या मैं अन्सय पद के ललए समान आवेदन प्रस्तत कर सकता ह? ु ू ूँ
Ans. हां। यहद आप शैिणणक योग्यता परी करते हैं तो आप अन्सय पदों के ललए िी समान आवदन प्रस्तत कर 

सकते ह। 
ू े ु

 ैं
 

Que.15 क्या मैं अलग-अलग वेतन स्तरों के ललए अलग-अलग आरआरबी में आवेदन कर सकता ह? ू ं
Ans. नहीं। उम्मीदवारों को कवल एक आरआरबी के ललए आवदन करन की अनमतत ह। े े े ु ै

Que.16 क्या मैं एक से अथधक आरआरबी में आवेदन कर सकता ह? ू ूँ
Ans. नही, आपको ऐसा नही करना चाहहए। एक से अथधक आरआरबी में आवदन करन पर सिी आवदन अस्वीकत 

कर हदए जाएग तिा आपको आरआरबी और आरआरसी की सिी िावी परीिाओ से वथचत कर हदया जाएगा। 
ं ं े े े ृ

ं े ं ं

Que.17 क्या मैं एक ही आरआरबी में एक से अथधक आवेदन कर सकता ह? ू ूँ
Ans. नही, आपको ऐसा नही करना चाहहए। समान आरआरबी म एक से अथधक आवदन करन पर सिी आवदन 

अस्वीकत कर हदए जाएग तिा आपको आरआरबी और आरआरसी की सिी िावी परीिाओ से वथचत कर 
हदया जाएगा।  

ं ं ें े े े
ृ ं े ं ं

Que.18 मने LASIK सजरी करवाई ह। क्या मैं आवेदन करने के योग्य ह? ैं व ै ू ूँ
Ans. LASIK सजरी करा चक उम्मीदवार उन पदों के ललए पात्र नही हैं क्जनक ललए थचक्रकत्सा मानक A1, A2 और A3 की 

 आवश्यकता होती ह। कपया अनलग्नक VIII दख। क्जन उम्मीदवारों को B1 एवं B2 थचक्रकत्सा मानक वाल पदों क 
ललए आवेदन करना चाहते ह वः इस सीइएन स. 06/2024 क अनलग्नक VIII म दशावई शतों को परा करने पर 
आवेदन कर सकत ेह।  
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Que.19. आधार सत्यापन क्यों आवश्यक है? 

Ans. उम्मीदवारी की वास्तववकता सतनक्श्चत करन तिा परीिा के दौरान छद्मवेश पर रोक लगान के ललए आधार 
सत्यापन आवश्यक ह। आरआरबी आधार वववरण को क्रकसी तीसर पि के साि साझा नही करग या इस 
सीईएन के उद्दश्यों के अलावा क्रकसी अन्सय उद्दश्य के ललए इसका उपयोग नही करगे। 

ु े े
ै े ं ें े

े े ं ें

Que.20 यहद मेर पास आधार नही है तो मझ क्या करना चाहहए? े ं ु े
Ans. यहद उम्मीदवारों के पास आधार नही है तो वे तनम्नललणखत में स ेक्रकसी िी दस्तावेज़ का वववरण दे सकत ेहैं: ं

i. ड्राइववग लाइसेंस ं
ii. पासपोट व
iii. पैन 

iv. मतदाता पहचान पत्र 

v. कमचारी का आईडी (सरकारी) व
vi. स्कल/कॉलज/ववश्वववद्यालय पहचान पत्र (यहद अिी िी अध्ययन कर रह हैं) ू े े

  ऑनलाइन आवदन में चयतनत दस्तावज़ को सीबीटी, डीवी और एमई आहद के दौरान प्रस्तत क्रकया जाना 
चाहहए। 

े े ु
  

 
 
 



 

Que.21 यहद मने अपना नाम पहल ही बदल ललया है तो मझ कौन सा दस्तावेज़ प्रस्तत करना होगा? ैं े ु े ु
Ans. आवदकों के पास नाम पररवतन के ललए राजपत्र अथधसचना या प्रासथगक काननी दस्तावज होना चाहहए तिा 

िती प्रक्रिया के दौरान अनरोध क्रकए जान पर उस प्रस्तत करन के ललए तैयार रहना चाहहए। इस दस्तावेज 
सत्यापन के समय प्रस्तत क्रकया जाना चाहहए। आवदकों को ‘खाता बनाए’के दौरान मल नाम और पररवततत 
नाम िी िरना होगा। ऐस मामलों में, आवदन में दोनों नाम दशान होंग। 

े व ू ं ू े
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Que.22 यहद मैं अपना खाता लॉगइन करने के ललए पासवड िल गया ह तो मझ क्या करना चाहहए? व ू ू ं ु े
Ans. लॉगइन पेज पर 'पासवड िल गए' ववकल्प पर क्क्लक कर। अपनी जन्समततथि सहहत अपना पजंीकत ईमेल या 

मोबाइल नंबर दज कर। संशोथधत पासवड उम्मीदवार के पजंीकत ईमेल पत े पर िेजा जाएगा। इसक बाद 
उम्मीदवारों को अपन ेपंजीकत ईमेल पर िज गए संशोथधत पासवड का उपयोग करक लॉगइन करना होगा। लॉग 
इन करने के बाद, उम्मीदवार ऑनलाइन आवेदन पष्ठ के ऊपरी दाहहने तरफ उपलब्ध 'पासवड बदल' ववकल्प पर 
जाकर नया पासवड बना सकते हैं। 

व ू ें ृ
व ें व ृ े

ृ े े व े
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Que.23 क्या मैं अपना पासवड बदल सकता ह? व ू ूँ
Ans. हां। उम्मीदवारों को पहल परान पासवड का उपयोग करक लॉगइन करना चाहहए। लॉगइन करने के बाद, उम्मीदवार 

ऑनलाइन आवेदन पष्ठ के ऊपरी दाहहने ओर उपलब्ध 'पासवड बदल' ववकल्प पर जाकर अपना पराना पासवड बदल 
सकते ह। 

े ु े व े
ृ व ें ु व

ैं
 
Que.24 क्या मैं अपना ‘चयतनत आरआरबी’बदल सकता ह? ू ं
Ans. नही, आप आवेदन जमा करने के बाद ‘चयतनत आरआरबी’को नही बदल सकते। ं ं
 

Que.25 क्या मैं आवेदन प्रक्रिया के दौरान अपन ेवववरण को संपाहदत कर सकता ह? ू ूँ
Ans. हां। आवेदन जमा हो जाने और पजंीकरण संख्या उत्पन्सन हो जान ेतक  ‘खाता बनाए’ंके दौरान दज क्रकए गए 

वववरण के अलावा आवेदन में कोई िी वववरण को संपाहदत क्रकया जा सकता ह। 
व

ै

Que. 26 ‘तनःशल्क यात्रा प्राथधकरण’(तनःशल्क रलव ेपास) के ललए कौन पात्र हैं? ु ु े
Ans. कवल अनसथचत जातत और अनसथचत जनजातत के उम्मीदवार ही ‘तनःशल्क यात्रा प्राथधकरण’(तनःशल्क रलव ेपास) 

प्रालत कर सकत ेह। 
े ु ू ु ू ु ु े

ैं

Que. 27 मैं ‘तनःशल्क यात्रा प्राथधकरण’(तनःशल्क रलव पास) कस प्रालत कर सकता ह? ु ु े े ै े ू ूँ
Ans. यह सववधा कवल अनसथचत जातत/अनसथचत जनजातत के उम्मीदवारों के ललए उपलब्ध ह। ऐस उम्मीदवारों को 

ऑनलाइन आवदन िरत ेसमय ‘क्या आप परीिा के ललए मफ्त रल यात्रा पास प्रालत करना चाहते हैं’के 
अतगत ड्रॉपडाउन से ‘हा’चनना चाहहए तिा ‘तनकटतम रलव स्टशन’िरना चाहहए। तनःशल्क यात्रा 
प्राथधकरण का लाि उठान वाल उम्मीदवारों की यह क्जम्मदारी है क्रक वे ऑनलाइन आवदन में रलव स्टशन का 
सही नाम बताए, अन्सयिा आरिण प्रालत करते समय उनका यात्रा प्राथधकरण अस्वीकत हो सकता ह। उन्सह 
अपना जातत प्रमाण पत्र िी अपलोड करना होगा। 

ु े ु ू ु ू ै े
े ु े

ं व ं ु े े े ु
े े े े े े े

ं ृ ै ें

Que.28 मैं तनःशल्क यात्रा सववधा कस प्रालत कर सकता ह? ु ु ै े ू ूँ
Ans. पात्र अनसथचत जातत/अनसथचत जनजातत के उम्मीदवारों के मामल में, उनक शहर सचना पची/ई-बलावा पत्र में ही 

मफ्त यात्रा प्राथधकरण (स्लीपर श्रणी रलवे पास) शालमल होगा। उन्सह हटकट बक्रकग काउटर पर अपनी शहर सचना 
पची/ई-बलावा पत्र और एससी/एसटी प्रमाण पत्र की स्व-सत्यावपत फोटो कॉपी जमा करक ट्रन आरिण बक करन ेकी 
अनमतत दी जाएगी। अथधक जानकारी के ललए सीईएन संख्या 06/2024 का पैरा डी 16.4 दख। 

ु ू ु ू े े ू ु
ु े े ें ु ं ं ू

ु े े ु
ु े ें

Que.29 मैं अपना जातत प्रमाण पत्र अपलोड करने में असमि ह। व ू ं
Ans. जाच कर क्रक स्कन क्रकया गया दस्तावज़ ‘पीडीएफ’ प्रारूप में है और उसका आकार 500KB से कम ह। ूँ ें ै े ै

Que.30 ईबीसी क्या है? 

Ans. ईबीसी का मतलब ‘आथिक रूप से वपछड़ा वग’ह। आथिक रूप से वपछड़ वग (ईबीसी) के उम्मीदवार वे हैं क्जनक 
पररवार की वावर्क आय 50,000 रुपय से कम है (या) बीपीएल काड धारक हैं या कद्र सरकार द्वारा मान्सयता प्रालत 
गरीबी उन्समलन कायिम के तहत जारी कोई अन्सय प्रमाण पत्र (या) रलव ेद्वारा जारी इज्जत एमएसटी धारक ह। 
उम्मीदवारों को आथिक रूप से वपछड़ वग को अन्सय वपछड़ा वग और अत्यंत वपछड़ा वग के साि भ्रलमत नही करना 
चाहहए। 

व व ै व े व े
व े व ें

ू व े ैं
व े व व व ं



 

Que.31 ईबीसी उम्मीदवारों को क्या लाि हदए जाते हैं? 
Ans. ईबीसी उम्मीदवारों को ‘शल्क में ररयायत’दी जाती ह। ववस्तत सीईएन संख्या 06/2024 के परा डी 7.4 दख। ु ै ृ ै े ें
 

Que.32 मैं एक ईबीसी ह। अगर मेर पास ईबीसी प्रमाणपत्र नही है तो मझ क्या करना चाहहए? ू ं े ं ु े
Ans. उम्मीदवार के पास आवेदन जमा करन ेस ेपहल ववस्तत सीईएन के अनलग्नक III (ए) के अनसार वैध आय प्रमाण 

पत्र होना चाहहए। यहद उनक पास अनलग्नक III (ए) के अनसार आय प्रमाण पत्र नही है, तो उम्मीदवार अपन े
बीपीएल काड का वववरण, या मान्सयता प्रालत गरीबी उन्समलन कायिम के तहत कद्र सरकार द्वारा जारी क्रकसी अन्सय 
प्रमाण पत्र (या) रलव े द्वारा जारी इज्जत एमएसटी का वववरण दे सकत े ह। अथधक जानकारी क ललए ववस्तत 
सीईएन संख्या 06/2024 के परा डी 7.4 दख। आवेदन जमा करने की तारीख तक वैध ईबीसी प्रमाण पत्र / बीपीएल 
काड / इज्जत एमएसटी,  डीवी के दौरान प्रस्तत क्रकया जाना चाहहए; अन्सयिा, उनकी उम्मीदवारी अस्वीकार कर दी 
जाएगी। 

े ृ ु ु
े ु ु ं

व ू व ें
े ैं े ृ

ै े ें
व ु

Que.33 क्या ईबीसी के ललए आरक्षित पद हैं? 
Ans. नहीं। ईबीसी उम्मीदवार कवल शल्क ररयायत के ललए पात्र ह। ईबीसी उम्मीदवारों के ललए कोई पद आरक्षित नही 

ह। 
े ु ैं ं

ै

Que. 34 इस CEN-06/2024 के ललए आय की गणना हत महत्वपण ततथि क्या है? ु े ु ू व
Ans. आय की गणना के ललए तनणावयक ततथि 01.01.2025 ह। अथधक जानकारी के ललए सीईएन संख्या 06/2024 के पैरा 

डी 5.0, 5.1 और 5.2 दख। 
ु ै

े ें

Que.35 एससी/एसटी/ओबीसी/ईडब्ल्यएस क्स्ितत का दावा करन ेकी तनणावयक तारीख क्या है? ू
Ans. एससी/एसटी/ओबीसी/ईडब्ल्यएस क्स्ितत के आधार पर आरिण चाहने वाल उम्मीदवारों को यह सतनक्श्चत करना 

होगा क्रक उनक पास इस सीईएन के आवेदन जमा करने की अंततम ततथि (20.10.2024) तक जातत/समदाय प्रमाण 
पत्र ह। दस्तावजे सत्यापन के दौरान, ऐस उम्मीदवारों को अपना मल जातत/समदाय प्रमाण पत्र (तनधावररत प्रारूप में) 
प्रस्तत करना होगा, जो आवेदन जमा करने की अंततम ततथि तक वैध हो। 

ू े ु
े ु

ै े ू ु
ु

Que.36. ईडब्ल्यएस के अंतगत आरिण प्रालत करन ेके मापदड क्या हैं? ू व ं
Ans. आरआरबी की आथधकाररक वबसाइटों पर उपलब्ध ववस्तत सीईएन सख्या 06/2024 के परा डी 8.4 दख। े ृ ं ै े ें
Que.37 शल्क ररयायत के ललए कौन पात्र हैं? ु
Ans. अनसथचत जातत, अनसथचत जनजातत, ितपव सैतनक, पीडब्ल्यबीडी, महहला, ट्रांसजडर, अल्पसंख्यक और आथिक रूप 

से वपछड़ वग के उम्मीदवार शल्क में छट के ललए पात्र ह। 
ु ू ु ू ू ू व ु ें व

े व ु ू ैं

Que.38 मैं वतमान में सशस्त्र बलों में कायरत ह। क्या मैं ितपव सैतनक के रूप में आवेदन कर सकता ह? व व ू ं ू ू व ू ं
Ans. आप ितपव सैतनक के रूप में आवेदन कर सकते हैं, यहद आप इस सीईएन के ललए आवेदन जमा करन ेकी अंततम 

ततथि (अिावत 20.10.2025 को या उसस पहल) स ेएक वर् के िीतर सेवामक्त हो जात ेह। ववस्तत सीईएन संख्या 
06/2024 के पैरा डी 10.2 दख। 

ू ू व
् े े व ु ैं ृ

े ें

Que. 39 मने ितपव सैतनक के रूप में पहल ही लसववल रोजगार प्रालत कर ललया ह। क्या मैं इस CEN के तहत ितपव 
सैतनक लाि के ललए पात्र ह? 

ैं ू ू व े ै ू ू व
ू ूँ

Ans. ितपव सैतनक उम्मीदवार क्जन्सहोंने ितपव सैतनकों को हदए जान ेवाल लािों का लाि उठाने के बाद पहल ही कद्र 
सरकार के अंतगत ग्रप 'सी' और पववती ग्रप 'डी' (सावजतनक िेत्र के उपिमों, स्वायत्त तनकायों/सांववथधक तनकायों, 
राष्ट्रीयकत बकों आहद सहहत) में लसववल रोजगार प्रालत कर ललया है, उन्सह कद्र सरकार के अंतगत ग्रप 
'सी'/तत्कालीन ग्रप 'डी' में उच्च गे्रड या कडर में एक और लसववल रोजगार प्रालत करन ेके ललए ितपव सैतनकों के 
ललए तनधावररत आय में छट का लाि ही हदया जाएगा। ऐस उम्मीदवारों को ितपव सैतनकों के ललए आरक्षित 
ररक्क्तयों के ललए ववचार नही क्रकया जाएगा। ववस्तत सीईएन संख्या 06/2024 के पैरा डी 10.0 से डी 10.5 दख। 

ू ू व ू ू व े े ें
व ु ू व ु व

ृ ैं ें ें व ु
ु ै ू ू व

ु ू े ू ू व
ं ृ े ें

Que. 40 दस्तावज़ सत्यापन के समय एनओसी क्रकस प्रस्तत करना चाहहए? े े ु
Ans. ितपव सैतनक उम्मीदवार क्जन्सहोंन पहल ही लसववल रोजगार प्रालत कर ललया है, सवारत रलव कमचारी 

(एसआरई) और कन्सद्र/राज्य सरकार/सावजतनक िेत्र के उपिमों में सवारत कमचाररयों को दस्तावज सत्यापन 
के समय एनओसी प्रस्तत करना चाहहए। 

ू ू व े े े े े व
े व े व े

ु

 

 



 

Que.41 पीडब्ल्यबीडी के ललए ववकलांगता की तनधावररत मानक डडग्री क्या है? ु
Ans. बचमाक ववकलांगता (पीडब्ल्यबीडी) वाल व्यक्क्त के रूप में माने जाने के ललए ववकलांगता 40% या उसस अथधक 

होनी चाहहए। ववस्तत सीईएन संख्या 06/2024 के पैरा डी 11.0 से डी 11.7 दख। 
ें व ु े े

ृ े ें

Que.42 क्या पीडब्ल्यबीडी उम्मीदवार अनारक्षित ररक्क्तयों के ललए आवेदन कर सकत ेहैं? ू
Ans. पीडब्ल्यबीडी उम्मीदवार क्रकसी िी ऐस पद की अनारक्षित ररक्क्तयों के ललए िी आवदन कर सकते हैं जो 

ववशेर् रूप से उनक ललए तनधावररत नही है, लक्रकन सीईएन सख्या 06/2024 के अनलग्नक-ए (पद परामीटर) में 
पद को उनकी ववकलांगता के ललए उपयक्त के रूप में दशावया जाना चाहहए। इन पदों के ललए आवदन करत े
समय उन्सह आय में छट और शल्क में छट का लाि लमलगा। 

ू े े
े ं े ं ु ै

ु े
ें ु ू ु ू े

 Que. 43 मैं पदों के ललए ववलिन्सन ववकलागताओ की उपयक्तता के बार में कस जान सकता ह? ं ं ु े ै े ू ूँ
Ans. पीडब्ल्यबीडी के ललए क्रकसी पद की उपयक्तता या अन्सयिा को प्रत्यक पद के सामन पद परामीटर ताललका 

(अनलग्नक-ए) में, ववकलांगता की तनहदष्ट उप-श्रणी के वववरण के साि "बचमाक ववकलांग व्यक्क्तयों के ललए 
उपयक्तता" कॉलम के तहत दशावया गया ह। 

ू ु े े ै
ु व े ें व
ु ै

Que. 44 स्िाइब सववधाओं का लाि उठान के ललए कौन पात्र हैं? ु े
Ans. ऐस उम्मीदवार जो दृक्ष्टबाथधत (VI) हैं/ऐस उम्मीदवार क्जनकी लखन गतत सरब्रल पाल्सी/मस्कलर डडस्ट्रॉफी से 

प्रिाववत है/ऐस उम्मीदवार क्जनकी लोकोमोटर ववकलांगता (एक हाि)/बौद्थधक ववकलागता (ऑहटज्म, ववलशष्ट 
अथधगम ववकलांगता और मानलसक बीमारी) 40% से अथधक है, वे स्िाइब के ललए पात्र हैं और (आरपीडब्ल्यडी 
अथधतनयम, 2016 की धारा 2(एस) की पररिार्ा के अतगत आनवाल, लक्रकन उक्त अथधतनयम की धारा 2(r) की 
पररिार्ा के अंतगत नही आनवाल) 40% से कम ववकलांगता वाल व्यक्क्त और ललखन में कहठनाई होन पर, 
अपनी ओर से उत्तर ललखन के ललए स्िाइब की सहायता ले सकत ेह। 'स्िाइब' के बार में अथधक जानकारी के 
ललए ववस्तत सीईएन के परा डी 11.4 दख। 

े े े े े ु
े ं

ु
ं व े े े

व ं े े े े े
े ैं े

ृ ै े ें

Que. 45     ‘शल्क वापसी’ के ललए कौन पात्र हैं? ु
Ans. सीबीटी-1 में िाग लन वाल उम्मीदवार कवल ववस्तत सीईएन सख्या 06/2024 के परा डी 7.0 के तहत हदए 

गए अनसार (ववथधवत बक शल्क काटकर) 'शल्क वापसी' के ललए पात्र ह। कपया ध्यान दें क्रक संशोधन शल्क 
अप्रततदय ह। 

े े े े ृ ं ै
ु ैं ु ु ैं ृ ु
े ै

 

Que. 46 कपया मझे आरआरबी की 'धन वापसी नीतत' बताए ? ृ ु ं
Ans. धन वापसी नीतत: िगतान करते हए, आवेदक स्वीकार करता है और सहमत होता है क्रक क्रकया गया िगतान 

अप्रततदय ह और आवेदक क्रकसी िी पररक्स्ितत में शल्क वापसी प्रस्तत नही कर सकता ह। शल्क का वापसी योग्य 
हहस्सा (ववस्तत सीईएन के पैरा डी 7.0 के अनसार) कवल उन उम्मीदवारों पर लाग होगा जो सीबीटी-1 में उपक्स्ित 
होंगे। त्रहटपण, अपण या अस्वीकत आवदनों तिा सीबीटी में उपक्स्ित न होन पर परीिा शल्क वापस नही 
क्रकया जाएगा। 

ु ु ु
े ै ु ु ं ै ु

ृ ु े ू
ु ू व ू व ृ े े ु ं

Que.47 आवेदन म, कवल मैहट्रकलेशन ही हदखाई दे रहा ह। मैं अपनी अन्सय योग्यताएं कस जोड़? ें े ु ै ै े ू ं
Ans. ‘योग्यता’के अंतगत प्रासंथगक योग्यता का चयन कर, योग्यता वववरण िर और ‘जोड़’बटन पर क्क्लक कर। व ें ें ें ें

Que.48    यहद मैहट्रक और अन्सय योग्यता प्रमाणपत्रों पर कवल उत्तीण होन का महीना और वर् ही उपलब्ध है, तो मझे 
आवदन में कौन सी तारीख दज करनी चाहहए? 

े व े व ु
े व

Ans. यहद क्रकसी योग्यता प्रमाण-पत्र पर तारीख उपलब्ध नही है, तो प्रमाण-पत्र पर उपलब्ध माह की अततम तारीख दज 
कर। उदाहरण के ललए मई-2023 को 31-05-2023 के रूप में उल्लणखत क्रकया जा सकता ह। 

ं ं व
ें े ै

Que.49 यहद क्जला/राज्य का वविाजन हो गया है तो मझ क्रकस क्जल/राज्य का उल्लख करना चाहहए? ु े े े
Ans. वतमान क्जला/राज्य का उल्लेख क्रकया जा सकता है क्योंक्रक वविाजन के बदले में कछ क्जलों को संबंथधत राज्य के 

ललए नही हदखाया जाएगा, यानी, दो राज्यों (आध्र प्रदश और तलेंगाना) में आंध्र प्रदश के वविाजन के बाद संयक्त 
आंध्र प्रदश राज्य के क्जलों को आंध्र प्रदश और तलेंगाना में वविाक्जत क्रकया गया ह। इसक अलावा, संबंथधत राज्यों 
के क्जलों को और वविाक्जत क्रकया गया ह। इसललए, अस्पष्टता से बचन के ललए वतमान क्जले/राज्य का उल्लेख 
क्रकया जा सकता ह। 

व ु
ं ं े े ु
े े ै े

ै े व
ै

Que.50 कल लमलाकर कौन-कौन से दस्तावेज़ अपलोड करने होंग? ु े
Ans. सिी उम्मीदवारों को तनधावररत ववतनदशों के अनसार अपनी स्कन की गई तस्वीर और स्कन क्रकए गए हस्तािर े ु ै ै



 

अपलोड करन ेहोंगे। अनसथचत जातत/अनसथचत जनजातत के उम्मीदवारों को मफ्त यात्रा पास प्रालत करन ेके ललए 
जातत प्रमाण पत्र अपलोड करना होगा। 

ु ू ु ू ु

Que.51 अपलोड क्रकय जाने वाले दस्तावेजों की साइज क्या होनी चाहहए? े
Ans. पीडीएफ प्रारूप में जातत प्रमाण पत्र की साइज 500 KB से कम होनी चाहहए। फोटोग्राफ JPEG प्रारूप में 30 KB 

से 70 KB के बीच होना चाहहए। स्कन क्रकए गए हस्तािर, JPEG प्रारूप में, 30 KB से 70 KB के बीच होने 
चाहहए। सिी आयाम ‘प्रोफाइल दस्तावज़ अपलोड कर पष्ठ पर ही प्रदलशत होते ह। 

ै
े ें ृ व ैं

  Que.52 मैं शल्क का िगतान कस कर सकता ह? ु ु ै े ू ं
Ans. शल्क का िगतान कवल नट बक्रकग या िडडट काड या डेबबट काड या यपीआई सवाओ के माध्यम से 

ऑनलाइन क्रकया जा सकता ह। शल्क के अततररक्त उम्मीदवार स ेप्रोसेलसग शल्क और जीएसटी िी ललया जाएगा। 
ु ु े े ैं ं े व व ू े ं

 ै ु ं ु
 

Que.53 मझ क्रकतना शल्क दना होगा? ु े ु े
Ans. सीईएन संख्या 06/2024 का परा डी 7.0 दख। ै े ें

Que.54 िती प्रक्रिया के चरण क्या हैं? 

Ans. प्रिम चरण कलयटर आधाररत परीिा (सीबीटी), द्ववतीय चरण कलयटर आधाररत परीिा (सीबीटी), कलयटर आधाररत 
अलििमता परीिा / कलयटर आधाररत टकण कौशल परीिा (जसा लाग हो), दस्तावेज़ सत्यापन (डीवी) और थचक्रकत्सा 
परीिा (एमई)। 

ं ू ं ू ं ू
ं ू ं ै ू

 

  Que.55 सीबीटी का प्रततरूप और पाठ्यिम क्या है? 

Ans. कपया ववस्तत सीईएन संख्या 06/2024 के पैरा डी 13.1 (ए.बी.सी.) एव ं13.2.1 (ए.बी.सी.) दख। ृ ृ े ें
 

Que.56 क्या इसम नकारात्मक अंकन होगा? ें
Ans. सीबीटी में प्रत्यक गलत उत्तर के ललए 1/3 अंक की कटौती की जाएगी। े
 

Que.57 मझ अपनी परीिा के ललए अपनी िार्ा का चयन कहा करना चाहहए? ु े ं
Ans. उम्मीदवार ‘व्यक्क्तगत वववरण’पष्ठ के अंतगत ड्रॉप-डाउन मेन में उपलब्ध 15 िार्ाओ की सची में से एक िार्ा 

चन सकते ह। 
ृ व ू ं ू

ु ैं
 

Que.58 क्या मझ उन सिी पदों के ललए वरीयता िम प्रदान करना चाहहए क्जनक ललए मैं पात्र ह? ु े े ू ं
Ans. हा, उम्मीदवारों को सलाह दी जाती है क्रक व ेअपन ेद्वारा चन गए आरआरबी में क्जतन पदों के ललए पात्र हों, उतन े

पदों के ललए अपनी वरीयता िम बताएं। आंलशक वरीयता वाल उम्मीदवारों पर कवल उनक द्वारा चन गए ववलशष्ट 
रलवे जोन और पदों/श्रणणयों के ललए ववचार क्रकया जाएगा, जो आवंटन के समय ररक्क्तयों की उपलब्धता पर तनिर 
होगा। यहद क्रकसी पद/श्रणी के ललए कोई वरीयता नही दी जाती है तो इसे उन पदों के ललए उनकी अतनच्छा माना 
जाएगा। एक बार वरीयताएं प्रस्तत कर दी जाएं तो वे अंततम होंगी और उनम कोई पररवतन नही क्रकया जाएगा। 

ं ु े े
े े े ु े

े े व
े ं

ु ें व ं
 

Que.59 आवेदन प्रस्तत करने से संबंथधत प्रश्नों के ललए मझ क्रकसस संपक करना चाहहए? ु ु े े व
Ans. उम्मीदवारों के ललए हल्पलाइन: सीईएन 06/2024 के आवदन जमा करन से सबथधत क्रकसी िी प्रश्न के ललए 

(सिी कायकाललन हदनों में सबह 10:00 बज से शाम 5:00 बज तक) ईमल: rrb.help@csc.gov.in फोन: 
9592001188 

े े े ं ं
व ु े े े

 

Que.60 मझ कस पता चलगा क्रक मेरा आवेदन अंततः जमा हो गया है? ु े ै े े
Ans. ऑनलाइन आवदन की अततम स्वीकतत शल्क िगतान की पक्ष्ट प्रालत होन के बाद ही होगी। आवेदक को सफल 

िगतान पर ईमेल और एसएमएस के माध्यम से पक्ष्ट प्रालत होगी। 
े ं ृ ु ु ु े

 ु ु
 

Que. 61 मरा आवदन अस्वीकार होन की क्स्ितत में क्या मर द्वारा िगतान क्रकया गया शल्क वापस क्रकया जाएगा? े े े े े ु ु
Ans. आवदनों की अस्वीकती होन पर कोई शल्क वापस नही क्रकया जाएगा। े ृ े ु ं
 
Que.62 क्या मैं आवेदन का वप्रटआउट ले सकता ह? ं ू ूँ
Ans. हां। उम्मीदवार परीिा शल्क का िगतान करन ेके बाद अपन ेआवदेन का वप्रटआउट ले सकते ह। ु ु ं ैं
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